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OKR, ou l’art de viser 
la lune sans tomber en PLS

Journée Agile, Mai 2025
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Des objectifs ? On en 
avait. 
Des résultats ? 
Vachement moins.



La vie d’avant 

Méthodologie floue 
+ réactivité extrême

Initiatives +++ / Coordination ---

 ​ métriques claires 
=  évaluation difficile



AprèsAvant



Pourquoi on s’est lancé? 

Déclic : les revenus.

Visions métiers non alignées.

Contexte startup : pas le luxe de l’impro 
à moyen terme
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OKR – Kézako?

Objectifs = le cap 
Key Results = la boussole 

Ce que ce n’est PAS ​ : 
une to-do list

FOCUS, 
ALIGNEMENT
MESURABILITÉ



Les débuts OKR : sueurs froides

Formation express : 
2 x0,5J … trop optimiste

L’ambition de la 1ere fois 

Résistance interne : 
“Encore du boulot en +”



OKR beta workshop  
Comment on s’y est pris

Génération ​ / rôle
Regroupement 

​/thèmes
Choix & priorisation

Déclinaison avec 
template OKR

Contexte 

Contexte Contexte 
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Les OKR’s dans la vraie vie (1/2)



Le pilotage hebdo

%

Les OKR’s dans la vraie vie (2/2)

Le contenu = l’ambition



La vie d’un cycle OKR : 3 mois

CYCLE OKR = 3 MOIS                      1 cycle OKR = 3 mois  



3 mois plus tard … 

Déjà..?! 
On mesure nos premiers résultats … 

Lents. 
Mais on peut tracer, suivre, se coordonner. 



Les 5 règles d’or qu’on a apprises

1. L’ambition : ce qui compte vraiment

2. « Si on atteint pas l’objectif, on ne change pas l’objectif» 

3. Le droit à l’erreur 

4. Les Key Results, c’est la réponse quantitative de comment on 
atteint l’objectif

5. Sans Champion OKR, il ne se passe rien... 



Ce qu’on ne referait pas : 

 Éviter les OKR “copiés-collés” entre 
équipes

 Ne pas confondre “suivi des tâches” 
avec “suivi de progrès”

 Des KR trop ambitieux et trop 
nombreux 



Ce qu’on a adopté pour la vie : 

 Faire simple mais concret

 Définir clairement l’impact attendu 

 Au moins 1 KR croisé entre métiers



Ce qu’on aimerait faire ASAP : 

 Etendre à toute l’équipe

 Marier OKR & gestion des 

performances individuelles



Notre roadmap
Méthodo & outils

#1 - #2 - #3

RDVs planifiés

sur 3 mois 

Excel pour pilotage & 
progression

Rôles & 
responsabilités

3 réunions 
de set-up



Notre devise,
 1 an plus tard 

Visez la lune, mais visez-la ensemble.



Magaly NELLI

CYGNUM

hello@cygnum.be

Jean-Gabrielle DEBAILLE

Exthand

jeangabriel@exthand.be
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